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هاي تمركززدايي ترويج كشاورزي كشورعوامل مؤثر بر موفقيت برنامه

1محمديو ايرج ملك،احمد رضوانفر،*كفراجمصطفي مرادي

)17/9/1392:؛ تاريخ پذيرش21/8/1391:تاريخ دريافت(

چكيده
ينهدف ا. سازي خدمات، تغيير يافته استخصوصيگيران ترويج از مديريت متمركز به سمت تمركززاديي وها و تصميمامروزه تمايل دولت

يمايشيپژوهش به روش پ. بوديرانمديدگاههاي تمركززدايي خدمات ترويج كشور از دپژوهش شناسايي عوامل مؤثر بر موفقيت برنامه
ساده ياي تصادفگيري طبقهنمونهنفر از آنان با استفاده از روش95كشور بود كه يكشاورزيجترويرانشامل مدماريجامعه آ. انجام شد

ابزار پژوهش پرسشنامه بود كه روايي . هاي پژوهش با استفاده از روش مرور منابع، تعيين شدندمتغير. انتخاب شدنديبه عنوان نمونه آمار
ي،عامل زيرساختي، نظارتها، چهاريافته). α=91/0(و پايايي آن نيز با محاسبه آلفاي كرونباخ تاييد شدنآن با نظر متخصصاييمحتوا

يشنهادتمركززدايي خدمات ترويج پيبرنامه هايتلزاماتي كه براي موفقا. هاي مؤثر، مشخص ساختان سازهانساني و حمايتي را به عنو
اهداف و فلسفه سازي كاركنان از سازي كشاورزان براي مشاركت در برنامه ها و آگاهتوانمنداقتصادي،هاي ساختشد عبارتند از توسعه زير

.تمركززدايييبرنامه ها
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،تهران، تهرانكشاورزي، دانشگاه ا قتصاد و توسعهبه ترتيب دانشجوي سابق كارشناسي ارشد و استاد بخش ترويج و آموزش كشاورزي، دانشكده-1
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مقدمه
هاي عمومي ترويج كشاورزي در بسياري از كشورهاي مدل

يابي به اهداف اوليه از قبيل جهان به دليل ضعف در دست
تامين امنيت غذايي و پايداري مورد انتقاد افزايش توليد، 
هاي ترويج به اعتقاد بانك جهاني، نظام. قرار گرفته اند

دهندگان ارائهكشاورزي بايد از تنوع بيشتري از جنبه
از اين رو، . (World Bank, 2009)خدمات برخوردار باشند 

زمان انجام اصلاحات در ترويج بخش دولتي فرا رسيده 
1990ات ساختاري، مالي و مديريتي از دهه است و اصلاح

هاي ترويجي را تغيير به شكل قابل توجهي توسعه نظام
خدمات ترويج كشاورزي در . (Rivera, 2009)داده است 

ايران مانند بسياري از كشورهاي در حال توسعه از رهيافت 
سازمان . (Heidary et al., 2006)برد ميعمومي بهره

عنوان متولي ارائه خدمات ترويجي، ترويج كشاورزي به 
ل ارائه خدمات مسئوبخشي از وزارت جهاد كشاورزي و 

. برداران كشاورزي استاوري به بهرهآموزشي و انتقال فنّ
دهد، هر چند خدمات اين هاي انجام شده نشان ميارزيابي

سازمان نقش مؤثري بر توسعه كشاورزي كشور داشته 
ما همچنان با مشكلات، ، ا(Asadi et al., 2008)است 

هايي مواجه است به طوري كه اصلاح آن را موانع و ضعف
بخش بزرگي از اين مشكلات، . ناپذير نموده استاجتناب

گيري در سطح مركزي ناشي از تمركز بالاي قدرت تصميم
آن است؛ به طوري كه ضعف در واگذاري متناسب قدرت 

ست كه گيري به سطوح محلي مانع از آن شده اتصميم
اين نظام بتواند خود را نظامي تقاضا مدار نشان دهد 

از اين رو، ).Allahyari, 2008؛ 1386ميرزايي و همكاران، (
نظام ترويج كشاورزي كشور نيازمند انجام اصلاحات 

گيري از سطوح ساختاري به منظور انتقال قدرت تصميم
احمدوند و همكاران، (مركزي به سطوح محلي است 

هاي اخير طي سال). Allahyari, 2009؛ 1384
گيران ترويج كشاورزي كشور، اصلاحاتي را تصميم

اند تا دخالت بخش خصوصي را در طراحي يا بكارگرفته
معاونت (هاي ترويج كشاورزي افزايش دهند اجراي برنامه

هاي شركتتوان به تشكيل براي مثال، مي). 1387ترويج، 
شاورزي اشاره كرد اي، فني و مهندسي كخدمات مشاوره

تمركززدايي خدمات ترويج و فراهم كردن كه به منظور

بستر مناسب، جهت استفاده از ظرفيت هاي بخش 
بررسي تجارب كشورهاي .خصوصي به اجرا درآمده است

دهد كه بسياري از كشورهايي كه در مختلف نيز نشان مي
اند، اصلاحات هايي رسيدهبخش كشاورزي به موفقيت

در . اندرا در نظام ترويج كشاورزي خود بكار بردهساختاري 
كشور هندوستان، به منظور ايجاد ارتباطات مؤثر بين 

هاي ترويج، تحقيق و آموزش و همچنين به منظور بخش
هايي كه محصول ارائه خدمات ترويجي تقاضامدار، مدل

(Eicher, 2007).اندشدهتمركززدايي هستند بكار گرفته

دهد كه در هندوستان به مل آمده نشان ميهاي بعارزيابي
ريزي مشاركتي، علت مشاركت گسترده كنشگران و برنامه
 ,Rabee(شودخدمات مناسبي به مخاطبان ارائه مي

اي با حضور در كشور چين ارائه خدمات مشاوره.2008)
متخصصان كشاورزي بخش خصوصي در سطوح محلي و با 

نتيجه آن شود كهنظارت بخش دولتي انجام مي
. (Hu & Huang, 2009)بخش بوده است رضايت

تمركززدايي خدمات ترويج در كشور شيلي با هدف بهبود 
اما سه سال بعد از اجراي .مشاركت كشاورزان انجام گرفت

نشانه هايي از كاهش تمايل ،برنامه اصلاحات ساختاري
در شرايطي كه . كشاورزان و مشاوران خصوصي ديده شد

كرد، انتظار هاي ترويج افزايش پيدا مينهكارايي هزي
رفت كه تقاضاها از سوي كشاوران نيز بيشتر شود، اما مي

يافت و كيفيت خدمات ارائه شده تنوع خدمات كاهش مي
ايي نبود كه بتواند رضايت كشاورزان را در پي نيز به اندازه
،از طرف ديگر، وجود رهيافت بالا به پايين. داشته باشد

شاركت را در نزد كشاورزان از بين برده بود كه احساس م
اين امر ناشي از عدم وجود سازوكار بازخورد بود؛ چرا كه 

ها انتقال داده تقاضا و نيازهاي جديد به طراحان برنامه
شد و به دنبال آن خدمات نيز با نيازهاي محلي نمي

از اين رو، گرايش براي .  (Eicher,2007)شدمنطبق نمي
صار خدمت رساني ترويجي توسط بخش شكستن انح

دولتي افزايش يافته است كه به آن تكثر گرايي يا جمع 
شعبانعلي فمي و همكاران، (گرايي نهادي گفته ميشود

دستگاههاي دولتي و ،نظام ترويج چندگانهدر). 1387
غيردولتي گوناگوني به ارائه خدمات ترويجي ميپردازند 

)Qamar,2003.(نوان انتقال قدرت تمركززدايي به ع
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هاي مديريتي از گيري يا كاركردريزي، تصميمبرنامه
هاي تابع محلي تعريف سطوح مركزي يك سازمان به واحد

ها با شده است كه با هدف ارائه بهتر خدمات و انطباق آن
شود هاي مخاطبان انجام مينيازها و تقاضا

(TossouandZinnah, 2005) .مركززدايي اصطلاحي است ت
كلي كه اشاره به چهار نوع رويكرد اصلاحي شامل مركزيت 

،(Delegation)، تفويض اختيار (Deconcentration)زدايي 
 Cohen(سازي داردو خصوصي(Devolution)واگذاري 

(& Peterson, 1999; Smith, 2001 ."مركزيت زدايي" ،
هاي سطوح مركزي به فرايندي است كه طي آن، مسئوليت

ع در سطوح محلي، بدون تغيير اساسي در قدرت ادارات تاب
، انتقال "تفويض اختيار". كنداختيار و كنترل، واگذار مي

مسئوليت و وظايف عمومي به سطوح پايين تر دولتي مي 
باشد كه از طرف دولت مركزي، برنامه ها را اجرا 

، "واگذاري"در . (Seepersad& Douglas, 2002)كنندمي
مديريت ترويج كشاورزي به بخشي يا تمام مسوليت

گردد و در واحدهاي اداري و مديريتي استاني محول مي
استاني، مسوليت نهايي مديريت مالي / عوض سطوح محلي

، "سازيخصوصي". گيرندها را به عهده ميگيريو تصميم
فرآيند انتقال وظايف به بخش خصوصي به لحاظ مديريتي، 

حالي كه مسئوليت گيري است؛ در مالي، كنترل و تصميم
ها بر عهده دولت گذاري و هماهنگي فعاليتسياست

صرفنظر . (Swanson &Samy, 2002; FAO, 2008)است
از اينكه كدام رويكرد اصلاحي در شرايط فعلي كشور 
تناسب بيشتري دارد، روشن است كه با اجراي هر نوع 
برنامه اصلاح ساختاري، برخي از كاركردهاي سطوح 

تمركززدايي . يابدح محلي انتقال ميمركزي به سطو
مين شاورزي در ايران نيازمند درك و تأخدمات ترويج ك

سوالي كه . كنندين ميقيت آن را تضمعواملي است كه موف
موجب انجام اين پژوهش شده است آن است كه اين 

گيران ترويج كشاورزي ايران به عوامل چه هستند و تصميم
اجراي اصلاحات ساختاري منظور بهبود و تسريع در روند

بايد به چه مواردي توجه كنند و بر اساس آن چه اقداماتي 
را بايد انجام دهند؟  نتايج اين مطالعه از آن جهت مهم 

تواند به طور مستقيم مورد استفاده شود كه ميتلقي مي
گيران ترويج كشاورزي كشور قرار گيرد كه امروزه تصميم

از سويي . انده اجرا درآودههاي اصلاحي مختلفي را بطرح
ديگر، ساير نهادهاي توسعه كشاورزي كشور كه به صورت 

توانند از نتايج اين مطالعه شوند، ميمتمركز مديريت مي
هاي اصلاحات به منظور افزايش احتمال موفقيت برنامه

به منظور شناخت عوامل . ساختاري خود استفاده كنند
زدايي ترويج كشاورزي هاي تمركزمؤثر بر موفقيت برنامه

از مدل مفهومي برينر و پالانيسوي ،كشور
(Birner&Palaniswamy, 2006) 1نگاره(استفاده شد.(

هاي مهم نظارتي، مديريتي، اين چارچوب به خوبي سازه
هاي اجتماعي از قبيل ويژگي(سازماني و محيطي 

تواند باعث بهبود عملكرد ترويج شود و كه مي) اقتصادي
ت نتايج مثبتي را در زمينه توسعه پايدار فراهم در نهاي

بر اين اساس، بعد . (Raabe, 2008)دهد كند، را نشان مي
تقاضا به مجموعه شرايط سياسي حاكم بر جامعه چون 
ميزان مشاركت بخش خصوصي، وجود يا عدم وجود حق 

كند اين بعد، بيان مي. اشاره دارد... ي براي توده مردم و أر
سياسي و اجتماعي جامعه سبب تقاضا براي كه شرايط 

شود يا خير؟ نهادي كه اصلاحات تمركززدايي مي
ساختاري را به اجرا در آورده است بايد بتواند در درازمدت 
از نظر مالي پايدار باشد و همچنين خدمات را نيز با 

هاي سازمان از قبيل ويژگي. كيفيت بهتري ارائه كند
اقتصادي يا (كاركرد آن كيفيت نيروي انساني و نوع

بايد . نيز تاثير مستقيمي بر اين خصوصيت دارد) خدماتي
يابي توجه داشت كه اصلاحات ساختاري نبايد دست

پذير به خدمات ترويج را با مشكل مواجه هاي آسيبگروه
هاي اين امر بر حسب نوع، جنس و تعداد گروه. كند

به آنيي دارد كه ترويجپذير بستگي به جامعهآسيب
از سويي ديگر بايد بر كيفيت خدمات ارائه . كندخدمت مي

هايي كه توسط سطوح محلي شده نظارت كرد تا برنامه
ترويج طراحي و اجرا شده، از كيفيت مطلوبي برخوردار 

در شرايطي كه سطوح محلي تا حدودي در تخصيص . باشد
م اند، لازمنابع مالي ترويج از اختيار نسبي برخوردار شده

است كه با استفاده از سازوكارهاي مديريتي و نظارتي از 
ايجاد انحرافاتي كه ممكن است محل مصرف منابع مالي را 

.(Raabe, 2008)گيري نمودبه جايي ديگر سوق دهد جلو
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,Birner&Palaniswamy):منبع( عوامل تعيين كننده در راهبردهاي تمركززدايي-1نگاره 2006

توان دو دسته از عوامل مؤثر بر بر اين اساس، مي
:تمركززدايي خدمات ترويج كشاورزي را فرض نمود

عوامل محيطي يا فراسازماني كه خدمات ترويج - الف
هاي متغير: از قبيلشود،كشاورزي در بستر آن انجام مي

سياسي، اجتماعي و اقتصادي جامعه،
ران بوده و به عوامل سازماني كه تحت كنترل مدي-ب

رويج كشاورزي بكار گرفته منظور اجراي خدمات ت
هاي منابع انساني، ارتباطات، برنامه: از قبيلشوند،مي

كنترل و كارهايوسازوآموزشي و ضمن خدمت كاركنان
.نظارت

هاي تمركززدايي، بانك جهاني در راستاي حمايت از برنامه
: از جمله. استعوامل بسياري را مورد تاكيد قرار داده

هاي اجتماعي، تقويت محيط نهادي توسعه انجمن
هاي تمركززدايي سازگار با گيري از راهبردكشاورزي، بهره

فائو .(World Bank, 2000)هاي محلينيازها و توانمندي
هاي مالي فراواني را از حمايت1990نيز كه از دهه 

هاي اصلاحي ترويج به عمل آورده است، برنامه
سازي مردم محلي براي مشاركت واقعي در مندتوان

هاي اجرايي ها، نقل و انتقال مالي از دولت به سازمانبرنامه
گذاري در ترويج، غير متمركز به منظور حمايت از سرمايه

هاي محلي براي هاي اداري واحدتضمين صلاحيتو 
اجراي وظايف را از عوامل مهمي دانسته است كه بايد در 

اصلاحي نظام هاي ترويج مورد توجه قرار برنامه هاي 
نتايج مطالعه موماني و . (FAO, 2004)گيرند

داد ميزان نشان(Moumouni et al., 2009)همكاران
گيري بهرههاي مشاركتي توانمندساز، گيري از رهيافتبهره

، توجه به نيازها و خواسته هاي رهبران محلياز
بر ،هاي اصلاحيامبرداران و درك آنها از مزاياي نظبهره

اي مشابه، در مطالعه. مشاركت مالي كشاورزان بوده است
,Arefعارف ) ها مشاركت فعال كشاورزان در برنامه2011)

شود را از و درك از مزايايي كه از مشاركت نصيب آنان مي
هاي اصلاحي ترويج عوامل تعيين كننده موفقيت برنامه

، شناسايي رحاضهدف كلي پژوهش.بيان نموده است
هاي تمركززدايي خدمات عوامل مؤثر بر موفقيت برنامه

ترويج كشاورزي ترويج كشاورزي كشور از ديدگاه مديران
كشور بود كه در راستايي آن اهداف اختصاصي زير نيز مد 

: نظر بوده است
هاي فردي مديران ترويج كشاورزي شناخت ويژگي-

كشور،
يان در خصوص هاي نخست پاسخگوشناخت اولويت-

هاي مؤثر بر تمركززدايي خدمات ترويج كشاورزي گويه
كشور،

هاي مؤثربر تمركززدايي خدمات تحليل عاملي متغير-
.ترويج كشاورزي

اسخگوييايجاد تقاضا و ارتقاء پ

افزايش ظرفيت سازماني

بعد تقاضا

بعد تامين

هاي جوامع محليويژگي

پذير براي هاي آسيبتوانايي گروه
درخواست و كنترل خدمات 

توانايي سازمان در تامين مالي و 
ارائه خدمات  

هاي سازمان ويژگي

نظارت بر عملكرد
ا تاكيد بر توسعه پايدار ب

كليه مخاطبان 

ديگر 
عوامل
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پژوهشروش
ها پيمايشي، از آوري دادهاين پژوهش به لحاظ نحوه جمع

ها، غيرآزمايشي كاربردي و از نظر كنترل متغير،نظر هدف
آماري پژوهش شامل مديران سطوح جامعه . است

بود ) نفر346(شهرستاني و استاني ترويج كشاورزي كشور 
اي گيري طبقهنفر از آنان با استفاده از روش نمونه95كه 

گانه وزارت جهاد بندي ششبر حسب تقسيمتصادفي ساده
هاي كشور، به عنوان نمونه آماري كشاورزي از استان

م نمونه با استفاده از فرمول حج). 1جدول (انتخاب شدند 
اي با پرسشنامه،هاآوري دادهابزار جمع.كوكران تعيين شد

گويه بود كه با توجه به مدل مفهومي معرفي شده و با 20
استفاده از روش مرور منابع علمي و بر اساس طيف پنج 

. ساخته شد) از خيلي كم تا خيلي زياد( سطحي ليكرت 
واگذاري اختيار تي به معنايتمركززدايي به طور عمليا

طراحي، اجرا و تامين مالي برنامه هاي خدمات ترويج 
كشاورزي به سطوح استاني و شهرستاني تعريف شد واز 
پاسخگويان خواسته شد، با توجه به تجارب خود، ميزان 
تاثير هر گويه را بر موفقيت طرح هاي تمركززدايي خدمات 

پرسشنامه با نظر ييروايي ظاهري و محتوا. بيان نمايند
اساتيد گروه ترويج كشاورزي دانشگاه تهران تاييد شد و 
پايايي آن نيز با محاسبه آلفاي كرونباخ تاييد شد كه 

ه ها با داد. بود91/0ضريب آلفاي به دست آمده برابر 
.  تجزيه و تحليل شدندSPSS14افزار استفاده از نرم

ها و بحثيافته
هـاي فـردي، در   ويان بر حسب متغيرتوزيع فراواني پاسخگ

ها نشان داد كه ميـانگين سـن   يافته. آمده است) 2(جدول 
29كمينه سـن پاسـخگويان   . سال بود66/40پاسخگويان 

سـال و انحـراف معيـار ايـن متغيـر      57سال و بيشينه آن
ــود63/6 ــه .ب ــق يافت ــق طب ــاي تحقي ــد از 9/97ه درص

ميـانگين  . نـد ددرصـد زن بـو  1/2پاسخگويان مرد و تنهـا  
سـال و بـا انحـراف    8/14سابقه خدمت پاسخگويان حدود 

درصـد پاسـخگويان   5/10نتايج نشان داد . بود33/7معيار 
داراي مدرك تحصيلي فوق ليسانس و دكتري، بيشتر آنان 

درصـد   7/14درصـد داراي مـدرك ليسـانس،    6/71يعني 
درصد داراي مدرك ديـپلم  2/3داراي مدرك فوق ديپلم و 

درصـد مـديران مـورد مطالعـه     60گرايش تحصـيلي . ودندب
ــاورزي " ــرويج كش ــد 5/30، "ت ــته "درص ــاير رش ــاي س ه

.بـود "هاي غير كشـاورزي رشته"درصد 5/9و "كشاورزي
هـاي مـؤثر بـر تمركززدايـي     بندي متغيـر به منظور اولويت

از پاسخگويان خواسته شد تا نظر ،خدمات ترويج كشاورزي
هر گويه بر اسـاس طيـف پـنج    خود را در خصوص اهميت
هـا بـر اسـاس شـاخص    پاسـخ . سطحي ليكرت بيان كننـد 

پنج اولويـت اول و  ) 3(جدول . بندي شدندميانگين، اولويت
هـاي تمركززدايـي   برنامـه هاي مؤثر بر موفقيـت آخر متغير

خدمات ترويج كشاورزي كشـور از ديـدگاه پاسـخگويان را    
. دهدنشان مي

اني نمونه آماري بر حسب تقسيم بندي وزارت جهاد كشاورزيتوزيع فراو-1جدول 
تعداد در نمونه آماريتعداد در جامعه آمارياستان هاي نمونهحوزه

6613كرمان، يزد ، سيستان و بلوچستان، خراسان شمالي، جنوبي و رضوي1
3214مازندران، گيلان ، گلستان2
4921هار محال و بختياريلرستان، كرمانشاه، كردستان، ايلام، چ3
6818اصفهان، همدان، تهران، قم، قزوين،مركزي4
5014آذربايجان شرقي، آذربايجان غربي، اردبيل، زنجان5
8115بويراحمدوخوزستان،كهكيلويهبوشهر،فارس،هرمزگان،6

34695مجموع
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يهاي فردتوزيع فراواني پاسخگويان بر حسب ويژگي-2جدول 
انحراف معيارميانگيندرصدفراوانيبنديگروهمتغير
--21/2زنجنس 

939/97مرد
443/4666/4063/6)سال40-30(گروه بيشينه سن 

63/6)سال30كمتر از (گروه كمينه 
337/348/1433/7)سال10-5(گروه بيشينه سابقه خدمت 

63/6)سال5كمتر از (گروه كمينه 
--5760ترويج كشاورزيرشته تحصيلي 

295/30هاي كشاورزي ساير رشته
95/9غير كشاورزي

--32/3ديپلمتحصيلات 
147/14ديپلمفوق

686/71ليسانس 
105/10ليسانس و دكتري فوق

ا ب"هاي مشاركتي كاركنانتوسعه قابليت"بر اين اساس، 
آگاهي كاركنان از "، 42/0و انحراف معيار 47/4ميانگين 

و انحراف 45/4با ميانگين "اهداف و فلسفه تمركززدايي
با ميانگين "هاي كشاورزانتوسعه سازمان"، 51/0معيار 

سازي كشاورزان توانمند"، 56/0و انحراف معيار 41/4
و 36/4با ميانگين "هاي ترويجبراي مشاركت در برنامه

گيران محلي دسترسي تصميم"و 60/0راف معيار انح
و انحراف 21/4با ميانگين "ترويج به منابع مالي كافي

، به ترتيب، به عنوان پنج اولويت نخست 61/0معيار 
نتايج مطالعه رزاقي بورخاني و .پاسخگويان انتخاب شدند

مشخص ساخت كه تشكيل سازمان هاي ) 1390(اسدي 
و كشاورز مي تواند دو راهكار كشاورزان و همكاري دولت 

مهم براي توانمند ساختن كشاورزان جهت  مشاركت مالي 
همچنين، . در برنامه هاي ترويج كشاورزي كشور باشد

نشان داد كه با بهبود دانش و ) 1390(نتايج مطالعه منفرد 
امكان مشاركت آنان در ،توسعه روابط كشاورزان

شرايطي كه ضعف در. هاي كشاورزان بالا مي رودسازمان
مشاركت مخاطبان و ساير كنشگران نظام ترويج كشاورزي 

هاي ترويج كشاورزي از ريزي و اجراي برنامهدر برنامه
انتقادات وارد بر نظام ترويج كشاورزي است، لازم است كه 

هايي لازم براي تشويق كاركنان ترويج كشاورزي از مهارت

. دار باشندنفعان ترويج برخورو تسهيل مشاركت ذي
هاي جهاني حامي به عنوان يكي از نهاد(FAO,2004)فائو

كند كه هاي اصلاحات ساختاري ترويج، بيان ميبرنامه
گيران ترويج در هر كشوري قبل از اجراي اصلاحات تصميم

هاي محلي براي هاي اداري واحدساختاري بايد صلاحيت
موماني نتايج مطالعه. اجراي وظايف خود را تضمين نمايند

نشان داد كه توسعه (Moumouni et al., 2009)و همكاران
نقش مهمي در موفقيت ،هاي كاركنان ترويجقابليت
قمر. سازي ترويج داشته استهاي خصوصيبرنامه

(Qamar, 2005)پردازان اصلاحات ترويج، عدم از نظريه
هاي آگاهي مديران و كاركنان ترويج از اهداف برنامه

از مهمترين دلايل شكست برنامه هاي اصلاحي اصلاحي را
از سويي ديگر، نتايج مطالعات. كندترويج عنوان مي

,Saravanan(سروانان  ) Qamar, 2002(كمر و)2000
هاي اهميت دسترسي به منابع مالي پايدار براي تداوم طرح

كريستوپلاس و كيد. دندهتوسعه كشاورزي را نشان مي
(Christoplos& Kidd,2008) در ارزيابي نظام ترويج

گرا زيمباوه، فراهم بودن و دسترسي به اعتبارات در تكثر
سطوح محلي را از عوامل اساسي تداوم خدمات ترويجي 

. اندكنندگان ترويجي بيان كردهتوسط ارائه

...هاي تمركززداييعوامل مؤثر بر موفقيت برنامه
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از ديدگاه هاي مؤثر جهت تمركززدايي خدمات ترويج كشاورزيپنج اولويت اول و آخر متغير- 3جدول شماره 
پاسخگويان

اولويت انحراف معيار *رتبه ايميانگينهاي مؤثرمتغير
47/442/01هاي مشاركتي كاركنان توسعه قابليت

45/451/02آگاهي كاركنان از اهداف و فلسفه تمركززدايي
41/456/03هاي كشاورزان توسعه سازمان

36/460/04هاي ترويج  برنامهسازي كشاورزان براي مشاركت در توانمند
28/461/05گيران محلي ترويج به منابع مالي كافي   دسترسي تصميم

3.251.10117آگاهي كشاورزان از مزاياي مشاركت آنها در مديريت خدمات ترويج 
20/394/018توسعه تعامل بين ترويج و آموزش كشاورزي در سطوح محلي

07/388/019لاعات و ارتباطات در سطوح محليهاي اطتوسعه فناوري
98/286/020هاي ارتباطي محلي توسعه روش

81/21.02421هاي كشاورزيدسترسي آسان كشاورزان به نهاده

خيلي زياد = 5زياد و = 4متوسط، = 3كم، = 2خيلي كم، = 1* 

از تحليل ،يابي به هدف كلي پژوهشبه منظور دست
ها، نشان از مطلوب انسجام دروني گويه. فاده شدعاملي است

به طوري كه آن براي انجام تحليل عاملي داشت،بودن
مقدار آزمون . به دست آمد76/0برابر KMOمقدار آزمون 

ايندر. دار شدبارتلت نيز در سطح يك درصد معني
استخراج ،عامل با مقادير ويژه بالاتر از يكبررسي، چهار
سهم هر (هاي هر عامل، بر اساس بار عاملي شدند و متغير

پس از چرخش عاملي و) يك درتشكيل عامل
واريماكسبه روش )Orthogonal Rotation(متعامد

)Varimax(عوامل . دراين عوامل دسته بندي شدند
درصد ازكواريانس متغيرها را 54/55چهارگانه در مجموع 

آمده از بر اساس نتايج بدست ).4جدول ( تبيين كردند
هاي مؤثر بر موفقيت برنامهتحليل عاملي، چهار عامل

تمركززدايي خدمات ترويج كشاورزي كشور شناسايي 
:اين عوامل به شرح زير هستند). 5جدول (شدند 

اين عامل داراي بيشترين مقدار ويژه : عامل زيرساختي
درصد 28/26در بين عوامل استخراج شده بود و ) 05/7(

شش گويه تشكيل . ها را تبيين كردمتغيراز واريانس كل
فعاليت بخش خصوصي در ": دهنده اين عامل عبارتند از

همكاري بين سازمان "، "زمينه ارائه خدمات ترويجي
بهبود بازار محصولات "، "ترويج و ديگر نهادهاي توسعه

دسترسي "، "هاي كشاورزانتوسعه سازمان"، "كشاورزي
توسعه "و"الي كافيسطوح محلي ترويج به منابع م

 & Rivera(ريورا و آلكس."هاي كشاورزيساختزير

Alex,2004( در مطالعه اي با هدف تحليل نقش دولت در
هاي اصلاحات ساختاري ترويج كشاورزي، پيشبرد برنامه

هاي غيردولتي، بهبود تقويت و ظرفيت سازي بخش
از هاي كشاورزان را هاي كشاورزان و توسعه سازمانظرفيت

.كنندوظايف دولت بيان مي

عوامل استخراج شده، مقدار ويژه، درصد واريانس تبيين شده و درصد واريانس تجمعي-4جدول 
درصد واريانس تبيين شده درصد واريانس تبيين شدهمقدار ويژهشماره عامل

تجمعي
105/728/2628/26
212/324/1652/42
343/182/634/49
411/120/654/55
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نتايج مطالعه كريستوپلاس و كيد
(Christoplos&Kidd, نشان داد كه توسعه زير (2000

هاي روستايي و سازمان بازار، نرخ محصولات ساخت
ها، فراهم بودن و كشاورزي، دسترسي و قيمت نهاده

از عوامل تعيين كننده موفقيت ،دسترسي به اعتبارات
. در كشورهاي آفريقايي استگراهاي ترويج تكثرنظام

نشان دادند كه )1389(همچنين، پيرمرادي و ميرزايي
عوامل اقتصادي و  اجتماعي از عوامل تعيين كننده 

توسعه كشاورزي بودههاي مشاركت كشاورزان در طرح
.است

اسـت،  12/3اين عامل كه مقـدار ويـژه آن   : عامل نظارتي
. ا را تبيـين كـرد  ه ـدرصد از مجموع واريانس متغير24/16

تشخيص ":  چهار گويه تشكيل دهنده اين عامل عبارتند از
ســازگاري راهبردهــاي  "، "مــداوم نيازهــاي كشــاورزان  

وجـود يـك سيسـتم    "، "هاي كشاورزانمشاركتي با قابليت
ــي   ــطوح محل ــخگويي س ــت پاس ــب جه ــارتي مناس و "نظ

نتايج مطالعه غياثوند و ."تضمين كيفيت خدمات ترويجي"
ــه  ) 1386(ن همكــارا ــار ارائ ــر ك ــه نظــارت ب نشــان داد ك

نقـش مـؤثري بـر    ،دهندگان خصوصـي تـرويج كشـاورزي   
نيـز  ) 1388(اكبري و همكـاران  . موفقيت آنان داشته است

عدم نيازسنجي، نظارت و ارزشيابي را از مشكلات اين طرح 
. معرفي كرده اند
43/1اين عامل كه مقدار ويژه آن برابر : عامل انساني

. درصد از مجموع واريانس متغيرها را تبيين كرد82/6بود، 
مندي بهره":سه گويه تشكيل دهنده اين عامل عبارتند از

آگاهي كاركنان از "،"هاي مشاركتيكاركنان از قابليت
ي كشاورزان توانمند"و "اهداف و فلسفه تمركززدايي
هاشمي و نتايج مطالعه ."هاجهت مشاركت مؤثر در برنامه

سازي اعضاء از طريق نشان داد كه آگاه) 1391(ن همكارا
نقش مؤثري در مشاركت كشاورزان در ،هاي ارتباطيلكانا

هاي خود آنان بر اساس يافته. سازي داشته استنهادبرنامه
هاي مديريتي و مشاركتي مديران بر لزوم افزايش قابليت

نشان دادند ) 1389(پورفخري و همكاران . اندتاكيد كرده
هاي كه بين ميزان مشاركت اجتماعي و موفقيت برنامه

. داري وجود داردترويج رابطه معني

هاهاي هر عامل و بار عاملي گويهعوامل استخراج شده، گويه-5جدول 
بار عاملي ها گويه عوامل 

813/0 فعاليت بخش خصوصي در زمينه ارائه خدمات ترويجي

زير ساختي

801/0 ري بين سازمان ترويج و ديگر نهادهاي توسعهتعامل و همكا
762/0 بهبود بازار محصولات كشاورزي
618/0 هاي كشاورزانتوسعه سازمان
610/0 دسترسي سطوح محلي ترويج به منابع مالي كافي
586/0 هاي كشاورزيساختتوسعه زير 
781/0 تشخيص مداوم نيازهاي كشاورزان

نظارتي
732/0 هاي كشاورزانراهبردهاي مشاركتي با قابليتسازگاري
696/0 وجود يك سيستم نظارتي مناسب جهت پاسخگويي سطوح محلي
711/0 تضمين كيفيت خدمات ترويجي
723/0 هاي مشاركتيمندي كاركنان از قابليتبهره

771/0انساني آگاهي كاركنان از اهداف و فلسفه تمركززدايي
520/0 هاكشاورزان جهت مشاركت مؤثر در برنامهي توانمند
619/0 هاي آموزشي ضمن خدمت براي كاركناناجراي برنامه

حمايتي
523/0 حمايت فني و تخصصي از كاركنان سطوح محلي

...هاي تمركززداييمؤثر بر موفقيت برنامهعوامل
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هاي مشاركت مردمي در بررسي دلايل عدم موفقيت طرح
توانمندي كشاورزان را (2006)كشاورزي،خوشاب و نمازي

هاي ناشي از تجارب ي مالي و مهارتي و بدبينيهااز جنبه
آنان پيشنهاد . اندقبلي را از عوامل بازدارنده بيان كرده

ها در خصوص نفعان برنامهسازي ذياند كه آگاهكرده
.ريزان باشدهاي برنامهها بايد از اولويتبرنامه

و ميزان 11/1مقدار ويژه اين عامل :عامل حمايتي
دو گويه .درصد است20/6شده توسط آن واريانس تبيين 

هاي اجراي برنامه": تشكيل دهنده اين عامل عبارتند از
حمايت فني و "و "آموزشي ضمن خدمت براي كاركنان

."تخصصي از كاركنان سطوح محلي
ضمن خدمت، هاياهميت آموزش كاركنان و اجراي برنامه

هاييافته. نتيجه مطالعات بسياري از محققان بوده است
ضمن تاييد (Jamshidi et al., 2009)جمشيدي و همكاران

نفعان، به عنوان مهمترين عوامل سازي ذياهميت آگاه
هاي هاي مشاركتي، بر لزوم اجراي برنامهموفقيت در برنامه

. استاسب و مرتبط آموزشي تاكيد كردهمن
نيز به رابطه مثبت بين عملكرد (Keroubi, 2009)كروبي

مادگي كاركنان براي انجام وظايف، اشاره كرده سازماني و آ
در مطالعه عوامل مؤثر ) 1386(غياثوند و همكاران . است

به عنوان يك طرح منتج -بر موفقيت طرح مهندسان ناظر
حمايت فني جهاد -از تمركززدايي خدمات ترويج

كشاورزي از ناظران را از عوامل موفقيت اين طرح گزارش 
.كرده اند

هاپيشنهادو گيرينتيجه
تجارب حاصل از توسعه كشاورزي نشان داده است كه 
مشاركت سطوح محلي در برنامه هاي توسعه كشاورزي، 
نقش تعيين كننده اي در موفقيت اين برنامه ها داشته 

به اين ترتيب، براي تسهيل و افزايش نقش سطوح . است
محلي در برنامه هاي توسعه كشاورزي، اجراي برنامه هاي 

مديران ترويج كشاورزي . كززدايي لازم به نظر مي رسدتمر
كشور بايد تمركززدايي خدمات ترويج كشاورزي را با 
ديدي روشن و بر اساس عوامل موثر بر آن طراحي و اجرا 

نتايج اين مطالعه نشان داد توسعه قابليت هاي .نمايند
ر بمشاركتي كاركنان ترويج و كشاورزان از متغيرهاي موثر 

به . طرح هاي تمركززدايي خدمات ترويج استموفقيت
بيان ديگر، كاركنان ترويج با تكيه بر مهارت ها و 

هاي مشاركتي خود مي توانند كشاورزان و رهبران قابليت
محلي را به شكل موثري وارد برنامه هاي تمركززدايي 

از سويي ديگر، لازم است كه كشاورزان نيز از . نمايند
براي مشاركت در اين ) الي و مهارتيم(هاي لازم توانمندي

بر نقش به اين ترتيب، مي توان. ار باشندها برخوردبرنامه
ر بعامل انساني به عنوان يكي از مهمترين عوامل موثر 

موفقيت برنامه هاي تمركززدايي خدمات ترويج كشاورزي 
عامل انساني زماني مي تواند نقش خود .كشور تاكيد كرد

يت برنامه هاي تمركززدايي ايفا نمايد، را به خوبي در موفق
تغييراتي . كه توان پاسخگويي به تغييرات را داشته باشد

هاي تمركززدايي كه ممكن است ناشي از اجراي برنامه
باشند و يا در نتيجه تغيير در تقاضاهاي كشاورزاني باشد 
كه نقش و جايگاه ويژ ه اي براي آنان در خدمات نوين 

به هر حال، عامل ديگري لازم . ه استترويج بازتعريف شد
است كه كاركنان ترويج را در مقابل اين تغييرات حمايت 

عامل حمايتي كه مي تواند به شكل برگزاري دوره . نمايد
هاي آموزشي و حمايت فني از آنان طراحي و عملياتي 

بر ) به عنوان يكي از عوامل موثر(عامل زيرساختي .شود
فراسازماني تاثيرگذاري دلالت ضرورت توجه به متغيرهاي

از اين رو . دارد كه مديران ترويج كنترل اندكي بر آن دارند
لازم است كه تمركززدايي خدمات ترويج كشاورزي به 
عنوان طرحي با مشاركت ديگر نهادهاي توسعه كشاورزي 

به هر حال، جهت موفقيت . در نظر گرفته شود
ويي اين تمركززدايي، لازم است اقداماتي جهت همس

توسعه بازار . هاي اصلاحي به عمل آيدمتغيرها با برنامه
و زيرساخت هاي كشاورزي نيازمند ) نهاده ها و توليدات(

توجه جدي مسوولان ارشد كشور به اقتصاد كشاورزي 
توسعه كشاورزي فرايندي است كه نيازمند تعامل . است

. ها و نهادهاي گوناگون فعال بخش كشاورزي استسازمان
،گيري به سطوح محلي ترويجبا واگذار شدن قدرت تصميم

ضرورت ارتباطات بين نهادي در سطوح محلي بيش از 
رسد ساير از اين رو به نظر مي. پيش مورد نياز است

نهادهاي توسعه كشاورزي بايد از چنين اختياراتي 
تا زماني كه بخش خصوصي نتواند به . برخوردار باشند

1392/ 2شماره / 9جلد / ترويج و آموزش كشاورزي ايران علوم 
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ا در كاركرد تامين مالي و اجراي نقش خود ر،معني كلمه
توان به داشتن د، نمينمايهاي ترويج كشاورزي ايفاءبرنامه

مشخص شده كه در . يك نظام ترويج مشاركتي اميدوار بود
بيشتر كشاورزان كشور توان تأمين مالي ،شرايط فعلي

. Asadi et al., 2008)(خدمات ترويج كشاورزي را ندارند 
بخش خصوصي در ارائه خدمات به منظور فعال كردن

لازم است كه از راهكارهاي ديگري ،ترويج كشاورزي
در مطالعه خود، ) 1387(لشگرآرا و حسيني . استفاده شود

دادن يارانه به كشاورزان را از راه هاي فعال كردن بخش 
خصوصي جهت ارائه خدمات ترويج كشاورزي معرفي 

درك درست عامل نظارتي نشان مي دهد كه با.اندكرده
نيازهاي كشاورزان و طراحي راهبردهايي كه مبناي 

توان خدمات مورد نياز آنان را مشاركتي داشته باشند، مي
از سويي ديگر، نظارت و ارزيابي خدمات . پيش بيني نمود

ارائه شده بايد مورد توجه قرار گيرد تا خدمات بتواند 
مؤثر هاي وجود كانال. رضايت كشاورزان را تضمين نمايد

نظارتي از يك سو سبب بهبود در ارائه خدمات و از سويي 
. شودديگر باعث جلوگيري از انحرافات در سطوح محلي مي
هاي بر اساس آنچه كه ارائه شد به منظور موفقيت برنامه

توان پيشنهادهاي زير را تمركززدايي ترويج كشاورزي مي
:مطرح كرد

ويج در راستاي توسعه مهارتهاي مشاركتي كاركنان تر-
توانمندسازي آنان جهت تشويق و بكارگيري رهبران محلي 

و كشاورزان به مشاركت در برنامه هاي تمركززدايي
شناخت انگيزه ها و نيازهاي كشاورزان جهـت مشـاركت   -

در برنامه هاي تمركززدايي با تاكيد بر بعد مالي آن 

زي طراحي برنامه هاي تمركززدايي خدمات ترويج كشاور-
با مشاركت مديران ارشد ساير سازمانهاي مرتبط به ويژه 
سازمانهاي اقتصادي كه سياست هاي آنان بر بهبود بازار 

.كشاورزي تاثير گذار است
اجراي برنامه هاي تمركززدايي در ساير نهادهايي كه -

مانند موثر است،خدمات آنان بر كاركرد ترويج كشاورزي
:رسدنظر ميضروري به نهادهاي تحقيقاتي 

استقرار يك نظام آموزش سازماني كارآمد براي كاركنان -
ترويج بر مبناي نيازسنجي هاي پياپي و مرتبط با برنامه 

هاي تمركززدايي و خدماتي كه بايستي ارائه نمايند 
شناخت راهكارهايي كه مشاركت كشاورزان در طراحي، -

. اردهاي ترويج را بدنبال داجرا و ارزشيابي برنامه
شناخت راهكارهايي براي ايجاد نظارت مؤثر بر خدمات -

ترويج در سطوح محلي از بعد كيفيت اجرا و نحوه مصرف 
منابع مالي،

بر اساس ميزان واريانس تبيين شده در تحليل عاملي، -
متغيرها و عوامل ناشناخته ديگري وجود دارند كه بر 

تاكيد . ارندهاي تمركززدايي ترويج، نقش دموفقيت برنامه
در . شود كه بعد ديگري بايد به مدل نهايي افزوده شودمي

اين مطالعه عوامل سطح خُرد از قبيل فرهنگ سازماني، 
. اندمورد توجه قرار نگرفته... ارتباطات مطلوب سازماني و 

شود به منظور شناسايي اين عوامل و ارتقاء پيشنهاد مي
.جام شودمدل نهايي، مطالعاتي در اين زمينه ان

منابع
، شماره مجله روستا و توسعه.يك فرا تحليل: آينده ترويج و فرايندهاي آن). 1384. (، و شاه ولي،م.، شريف زاده، م.احمدوند، م
.85-104، ص 2

چالشهاي طرح مهندسين ناظر گندم از ديدگاه ). 1388. (و اسكندري، جمشيد. ، شعبانعلي فمي، ح.، اسدي، ع.اكبري،م
-87،ص2، شماره 5جلد، مجله علوم ترويج و آموزش كشاورزي ايران. مطالعه موردي استان اصفهان: سين ناظرمهند

71.
بررسي عوامل اقتصادي اجتماعي مؤثر بر پذيرش ترويج كشاورزي در ). 1389. (ي.و قطبي، س. ، حقيقتيان، م.پورفخري، ن

.81-106ص:2شماره،34جلد ،مجله جامعه شناسي كاربردي. ريزشهر ني

...هاي تمركززداييعوامل مؤثر بر موفقيت برنامه
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مجموعه .زاييهاي مقابله با بيابانبررسي عوامل مؤثر بر مشاركت كشاورزان در طرح). 1389. (پيرمرادي، الف و ميرزايي، الف
دانشكده منابع طبيعي : تهران. ولين همايش ملي مقابله با بيابان زايي و توسعه پايدار تالاب هاي كويري ايرانمقالات ا

. دانشگاه تهران
تحليل مكانيزم ها و راهكارهاي تأمين منابع مالي ترويج كشاورزي از ديدگاه ). 1390. (و اسدي، ع. ي بورخاني، فرزاق

ص: 1، شماره7جلد ،مجله علوم ترويج و آموزش كشاورزي. مورد مطالعه بخش شيرگاه استان مازندران: كشاورزان
52-43.

وزارت : تهران. جلداول: مباحث نوين در ترويج و آموزش كشاورزي. )1387(. .و اسدي، ع. ، كلانتري، خ.شعبانعلي فمي، ح-
.كشاورزي، انتشارات سازمان تات، معاونت ترويج وآموزش كشاورزي

عوامل مؤثر بر اثربخشي عملكرد كارشناسان ناظر طرح محوري ). 1386. (م.و حسيني، س. ج.حسيني، س..، فرجا.غياثوند، ف
.31- 43،ص1، شماره3جلد،وم ترويج و آموزش كشاورزي ايرانمجله علگندم در استان قزوين، 

بررسي راهكارهاي مناسب خدمت رساني ترويج خصوصي از ديدگاه كارشناسان ترويج ). 1387. (م.، و حسيني، س.لشگرآرا، ف
.89-97، ص1، شماره4جلد،مجله علوم ترويج و آموزش كشاورزي ايران. حوزه ستادي وزارت جهاد كشاورزي

مجله علوم . مطالعه موردي استان بوشهر: تعيين كننده هاي مشاركت كشاورذزان در تعاوني هاي توليد). 1390.(، ن منفرد
.17-25،ص1،شماره7جلد،ترويج و آموزش كشاورزي ايران

. اي، فني ومهندسي كشاورزيبرنامه عملياتي استقرار شبكه خدمات مشاوره). 1387. (معاونت ترويج و آموزش سازمان تات
قابل دسترس .معاونت ترويج و آموزش سازمان تات با همكاري سازمان نظام مهندسي كشاورزي و منابع طبيعي كشور

www.tarvij.com/persian/index.asp:در

، 3جلد،مجله ترويج و آموزش كشاورزي. ارزابي نظام ترويج كشاورزي ايران). 1386. (و فلسفي، پ. ، صديقي، ح.ميرزايي، ر
.57-67، ص2شماره

عوامل مؤثر بر مشاركت كشاورزان در تعاوني هاي توليد ). 1391. (و موحد محمدي، ح. ، ملك محمدي، الف.هاشمي، ف
.46-66، ص5، شماره22جلد ، مجله تعاون. كشاورزي
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Abstract 
Nowadays, tendency of governments and extension decision makers have changed from economy 
dominance to privatization and decentralization. The purpose of this study was to identify effective 
factors on success of decentralization of agricultural extension services in Iran from administrators’ 
perspective. Survey study was applied as a methodology of research. Statistical population consisted 
Agricultural extension administrators of Iran out of them 95 extension administrators were selected as 
statistical sample through stratified random sampling technique. The research instrument was a 
questionnaire that its content and face validity were established by investigating the attitudes of 
specialists. Questionnaire reliability was estimated by calculating Cronbach's Alpha (α= 0.91). Findings 
revealed four factors, infrastructure elements, regulatory, human resources and supportive as effective 
factors. Implications that have been presented for success of decentralization of extension services are 
development of economic infrastructures, empowering farmers for participating in the programs and 
informing extension staff about goals and philosophy of decentralization programs.
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